Haus- und Badeordnung

Sie dient der Sicherheit, C
Bitte beachten Sie ggf. au

Allgemeine Bestimmungen

Diese Haus- und Badeordnung ist fiir alle Gaste verbindlich. Zusatzlich gelten unsere
allgemeinen Geschaftsbedingungen, erhaltlich auf Anfrage.

- Mit Erwerb der Zutrittsberechtigung erkennt jeder Gast diese Haus- und Bade-/

Saunaordnung sowie alle nachfolgend sonstigen Regelungen an.

- Das Personal tibt gegentiber allen Besuchern das Hausrecht aus. Badegaste, die gegen

die Haus- und Bade-/Saunaordnung verstoBen, konnen des Hauses verwiesen werden. In
diesem Fall erfolgt keine Eintrittsgelderstattung.

. Offnungszeiten, Preislisten sowie aktuelle Informationen sind den Aushingen und

Prospekten zu entnehmen. Mit Ende der Offnungszeit ist das Haus plinktlich zu verlassen.

- Ein fiir Wertkarten/Wertgutscheine gezahltes Entgelt wird auf Verlangen des Nutzers

anteilig zum noch verbleibenden Geldwert zurlickerstattet. Der Verwaltungskostenbeitrag
hierfiir betragt 20 €.

- Der Besitz einer giiltigen Zutrittsberechtigung fiir den jeweiligen Nutzungsbereich

ist Voraussetzung.

- Gadste ohne giltige Zutrittsherechtigung mtssen einen Verwaltungskostenbeitrag von 20 €

bezahlen und das Eintrittsgeld nachentrichten.

« Kinder unter drei Jahren diirfen nicht thermalbaden/saunen. Fiir Kinder unter 15 Jahren ist

eine erwachsene Begleitperson erforderlich. In jedem Fall ist die erwachsene Begleitperson
aufsichtspflichtig!

- Von der Benutzung der gesamten Anlage sind ausgeschlossen:

- Personen, die unter Einfluss berauschender Mittel stehen;

- Personen, die an einer ansteckenden Krankheit oder offenen
Wunden/Hautausschlagen leiden;

- Sauglinge, Kleinkinder und Erwachsene bei hygienischen Bedenken.

- Bei Nutzungseinschrankung einzelner Betriebsteile, z. B. Storfallen, bei Wartung besteht

kein Minderungs-/Erstattungsanspruch.

- Wechselgeld ist sofort zu kontrollieren, spatere Reklamationen werden nicht anerkannt.
 Barfuf3bereiche dirfen mit Stra3enschuhen nicht betreten werden.
- Jeder Gast muss das in Badern/Saunaanlagen bestehende erhdhte Unfallrisiko beachten,

das durch nasse Bodenflachen entsteht. Deshalb ist besondere Vorsicht geboten!
Rutschfeste Badeschuhe sind zu ben(tzen.

- Liegenausstattungen dirfen nicht reserviert werden. Es besteht die Moglichkeit Liegen

gegen Entgelt an der Kasse/auf der Homepage zu mieten.

- Mit dem Losen eines Eintritts entsteht kein Anspruch auf die Teilnahme am kostenfreien

/usatzangebot sowie einer Sitz- und Liegemaglichkeit.

- Glaser/Glasflaschen dirfen weder in die Badehalle, Liegewiese noch in die Sauna

eingebracht werden.

« Cannabiskonsum ist in offentlichen Badern sowie im Umkreis von 100 Metern von dessen

Eingangsbereichen gesetzlich verboten. Rauchen ist im gesamten Gebaude der Limes-
Therme verboten bzw. in den AuBenbereichen nur in den ausgewiesenen Platzen erlaubt.

- Die Badegaste haben alles zu unterlassen, was den guten Sitten sowie der

Aufrechterhaltung der Sicherheit, Ruhe und Ordnung zuwiderlauft. Sexuelle Handlungen
und Darstellungen sind verboten.

« Die Gastrobereiche der Therme diirfen in den Badebereichen nur mit einem Bademantel

oder einem trockenen, den Korper umhiillenden Badetuch besucht werden.

- Die Nutzung von Ton-/Bildwiedergabegeraten oder anderen Medien, z. B. Mobiltelefonen

ist mit Riicksicht auf andere Gaste im Bad-, Sauna- und Vitalisbereich untersagt. Es ist nur
in ausgewiesenen Bereichen bzw. mit Kameraaufkleber (an der Kasse erhéltlich) mdglich.
E-Books sind gestattet.

- Vor Foto- und Filmaufnahmen ist die Erlaubnis beim Personal einzuholen.
- Parkplatze sowie der Thermenbereich sind teilweise videotberwacht und die Bereiche

gekennzeichnet.

« Vorschriften des Datenschutzes werden beachtet. Ihre Betroffenenrechte sowie

sonstige Informationen zum Datenschutz gem. Art. 13 DSGVO finden Sie unter:
https:/www.limes-therme.de/informationspflichten/

- Fundsachen werden nur bis zu 3 Monate verwahrt. Die Aufbewahrung erfolgt unter

Haftungsausschluf3. Danach werden die Gegenstande entsorgt. Wertgegenstande werden
an das ortliche Fundamt weitergegeben.

Haftungsbestimmungen

- Der Betreiber oder seine Erflillungsgehilfen haften - auf3er flir Schaden aus der Verletzung

THERMAL SCHWEFEL

von Leben, Korper oder Gesundheit - nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Dies

gilt auch flr die abgestellten Fahrzeuge auf den Parkpldtzen der Limes-Therme. Fiir
hohere Gewalt und Zufall sowie fiir Mangel, die auch bei Einhaltung der tblichen Sorgfalt
eintreten oder nicht erkannt werden, haftet der Betreiber nicht. Aufgetretene Schaden sind
unverziglich der Thermenverwaltung zu melden.

Bei Fragen erhalten Sie von unserem Personal gerne Auskunft.
Wir wiinschen Ihnen einen angenehmen Aufenthalt.

MOOR

rdnung und Sauberkeit im gesamten Bereich der Limes-Therme.
ch aktuelle Informationen.

- Durch Bereitstellung des Garderobenschrankes oder bzw. Wertfaches werden keine

Verwahrpflichten begriindet.

- Der Badegast muss den Datentrdger (Armband) des Zahlungssystems und des

Garderohenschrankes so verwahren, dass ein Verlust vermieden wird. Inshesondere hat er
diesen am Korper zu tragen. Bei Nichteinhaltung dieser Vorgaben liegt bei einem Verlust
ein schuldhaftes Verhalten des Badegastes vor. Bei Verlust des Datentrdgers sind 70 €
als Pfand zu hinterlegen und werden bei Vorlage des Datentragers wieder aushezahilt,
Aufgebuchte Leistungen sind auszugleichen.

- Haftung fiir Schaden durch falsches Verhalten und Zuwiderhandlung wird keinesfalls

libernommen. Jeder Nutzer hat sich auf die in einem Badebetrieb typischen Gefahren durch
gesteigerte Vorsicht einzustellen.

- Eine Haftung fiir Leistungen, die in verpachteten Betrieben oder von weiteren

Dienstleistern in Anspruch genommen werden (Beauty-Oase, Gastro-Betriebe,
Schwimmbkurse von Kooperationspartnern etc.) muss ebenfalls ausgeschlossen werden.

- Der Betreiber ist nicht bereit und verpflichtet, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer

Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

Erholungsbad / Therapiebad / TerraVitalis

Vor dem Baden ist eine griindliche Korperreinigung erforderlich.

- Allgemein ist europadische, hygienische Badekleidung zu tragen. Textilfreie Bereiche gibt es

nur im TerraVitalis und in der Romer-Sauna.
Das Tragen z. B. von Burkinis ist nur in Badetextilqualitat erlaubt.

- Einreiben der Haut mit Sonnenschutzcreme/pflegenden Substanzen ist vor dem Baden

nicht gestattet.

- Seitliches Einspringen, HineinstoBen, Hineinwerfen anderer Badegaste und Tauchen sind

nicht erlaubt.

- Die Thermal-Badebecken mit max. 1,35 m Wassertiefe dienen der Gesundheitsforderung,

dem Bewegungstraining und der Erholung. Schwimmen ist im 25 m langen Auf3enbecken
erlaubt. Sportliches Schwimmen ist wegen der Beeintrachtigung oder Gefahrdung anderer
Gaste nicht gestattet bzw. nur in den letzten zwei Stunden der Offnungszeit oder nach
Absprache mit der Badeaufsicht.

- Bei Nutzung des Stromungsbeckens mochten wir auf die starken Stromungskrafte

hinweisen. Bewegungen sind nur in Stromungsrichtung, jedoch nicht rtickwarts erlaubt.

- Im Winter kann es auf den Freiflachen auBen zu Glatteisbildung kommen. Auf mogliche

Rutschgefahr - trotz teilweise vorhandener Bodenheizung - wird ausdrlicklich
hingewiesen.

- Nach 20 Min. Badaufenthalt im Thermalwasser wird eine Ruhepause empfohlen.
- Die Hinweise zum , richtigen Saunabaden" (in der AuBensauna TerraVitalis) sind zu

beachten!

- Fir die Benutzung des Moortretbeckens gelten die Hinweise an der Anlage im

AuBenbereich TerraVitalis (gedffnet nur von ca. Mitte M&rz bis Mitte November).

- Raume mit gedampfter Beleuchtung, Stufenbanken und unterschiedlichen Warmequellen

erfordern vom Nutzer besondere Umsicht und Vorsicht.

Dampfbad

Sitzflachen mit Wasserschlauch unter Riicksichtnahme anderer Dampfbadender nach
Benutzung spilen.

- Laute Gesprache sind untersagt.
- FUBe dirfen nicht auf Sitzbdnke gestellt werden.
- Nach dem Dampfbad bitte duschen.

Romer-Sauna

Es ist die gesonderte Saunaordnung zu beachten.

Totes-Meer-Salzgrotte

In der Salzgrotte ist absolute Ruhe einzuhalten, Mobiltelefone sind abzuschalten.

- Der Verzehr von Speisen und Getranken ist aus hygienischen Griinden nicht erlaubt.
- Bei Schilddriisenproblemen sollten Sie vor einem Salzgrottenbesuch lhren Arzt fragen,

insbesondere wenn eine Behandlungsserie gewtinscht wird.

- Die Salzgrotte darf mit StraBBenschuhen nur mit kostenfrei bereitgestellten

Hygienetberztgen flr Schuhe oder Fli3e betreten werden.
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